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Premios	recientes:	

• Ganador	1ª	Edición	Mobile	Experts	Google	(2014)

• Mejor	ROI	en	Adwords	Google	(2015)

http://goo.gl/3LmBo4
http://goo.gl/0vi91k
https://goo.gl/KAxnT8
http://goo.gl/UA9O54
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Definición SEMPartners Connect

Mayo-2016

Aunque podría aplicarse a cualquier 
estrategia de marketing que suponga una  
mayor visibilidad en los resultados de un 
buscador, incluyendo el SEO, lo cierto es que 
el término SEM se utiliza  de manera más 
extendida para las estrategias de marketing 
c o n s i s t e n t e s e n a p r o v e c h a r l a s 
plataformas publicitarias de los buscadores 
para atraer tráfico cualificado a nuestro site.

También se le denomina publicidad 
contextual, ya que los anuncios que muestra 
la p la ta forma son los d i rectamente 
relacionados con la búsqueda que hace el 
usuario, y PPC” (Pago Por Click) porque el 
anunciante paga cuando el usuario hace click 
en el anuncio.
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Conceptos BásicosPartners Connect

Mayo-2016

•Ubicación: Sitio web en el que le gustaría que apareciera su anuncio.

•Campaña / Grupo de anuncios: Cada campaña contiene uno o más grupos de anuncios, que son
conjuntos de anuncios, palabras clave y ubicaciones relacionadas. (Agrupar por temas).

•Impresiones (Impr.): Número de veces que un anuncio aparece en Google o en la red de Google.

•Clic: Número de personas que han accedido a su sitio web desde su anuncio.

•Porcentaje de clics (CTR): Número de clics que recibe un anuncio/número de impresiones x 100.

•Coste por clic (CPC): AdWords le cobra por cada uno de los clics que reciben sus anuncios.

•Coste por cada mil impresiones (CPM): El CPM máximo es la cantidad máxima que está dispuesto a
pagar por cada mil impresiones o visualizaciones de su anuncio. (Solo están disponibles para
campañas orientadas a la Red de Display).

•Nivel de Calidad: Base para medir la calidad de una palabra clave y un anuncio. Cuanto más elevado
sea el nivel de calidad, menor será el precio que pagará por cada clic.

•Conversiones: Se produce cuando alguien hace clic en su anuncio y, luego, realiza una acción que
usted definió como valiosa para su empresa, como realizar una compra en línea o llamar a su empresa
desde un celular.
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Google AdwordsPartners Connect
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Google Adwords es la plataforma más 
utilizada.

En España el uso con respecto a otros 
buscadores representa una cuota del 95% 
(gs.statcounter.com).

¿Por qué invertir en conseguir tráfico a 
nuestra web haciendo publicidad de Pago 
en Google?

5 %

Google
95 %

Google Bing/Yahoo/otros

•Porque conseguimos volumen de tráfico cualificado y 
resultados a muy corto plazo. 

•Porque nos permite evaluar resultados y tomar decisiones 
sin dilación y sin grandes inversiones. 

•Porque podemos conseguir tráfico y medir resultados de 
manera segmentada, y calcular nuestro ROI a corto plazo.

http://gs.statcounter.com/#search_engine-ES-monthly-201505-201604
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¿Como anunciarse en Google?Partners Connect
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•Si aún no la tienes, crea tu cuenta de Google (también
puedes crearla con una cuenta propia). 

•En esta dirección adwords.google.es regístrate con tu
cuenta de Google y sigue los pasos que se van indicando,
aunque es aconsejable que antes leas la Ayuda de Google

•Es importante que prestes mucha atención al tipo de
moneda y la zona horaria que selecciones porque la
moneda no la podrás cambiar y la zona horaria solo una
vez. Infórmate más sobre estas opciones de moneda y
hora aquí. 

•Si necesitas más Información o Ayuda la encontrarás en
este artículo de nuestro Blog.

1 Crea tu cuenta  de Adwords

https://accounts.google.com/signup?hl=es
http://adwords.google.es
https://support.google.com/adwords/answer/6366720?hl=es&rd=1
https://support.google.com/adwords/answer/1704358?hl=es
http://unonet.es/como-anunciarse-en-google/
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Objetivos del ProyectoPartners Connect
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Lo primero que debemos tener en cuenta antes 
de empezar a crear nuestra campaña de Adwords 
son nuestros objetivos.

•¿Qué queremos conseguir con la campaña?

•¿Quién es nuestro mercado objetivo?

2 Selección Tipo de Campaña por Objetivo

En base a nuestro objetivo vamos a configurar las diferentes opciones de la 
Campaña.

 Cada campaña debe de tener solo un objetivo.
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Objetivos del ProyectoPartners Connect
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3 Selección Tipo de Campaña por Objetivo

Dos Tipos de Objetivos

Respuesta directa (CPC)

 Que el usuario realice una acción 
(conversión):

• Realizar una compra
• Registrarse en un boletín de noticias
• Solicitar un presupuesto

Branding (CPM)

 Incrementar la presencia y la 
visibilidad de su producto, servicio o 
causa.
 Colocar los anuncios a la vista del 
mayor número de usuarios posible que 
forme parte del público
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Partners Connect

Mayo-2016

PUBLICIDAD EN EL 
BUSCADOR
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Estructura Cuenta de AdwordsPartners Connect
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Estructura de una Cuenta Adwords
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Partners Connect
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Estructura Cuenta de Adwords

Estructura de una Cuenta Adwords
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Selección del tipo de CampañaPartners Connect
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•Por defecto el sistema ofrece “Búsqueda con selección de Display”, pero conviene 
seleccionar el tipo de campaña según el objetivo de nuestro Proyecto o 
Acción.

Crea tu primera Campaña

Siempre que tengamos duda y veamos este icono, hacer 
click sobre él para obtener información.
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SegmentacionesPartners Connect
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•Selecciona la ubicación 
geográfica en función de las 
zonas donde quieres que se 
publiquen tus anuncios (País, 
Com. Autónoma, Ciudad, 
km…)

Segmentación de la Campaña por Ubicación

•Podemos seleccionar varios 
idiomas por campaña pero es 
aconse jab le hace r una 
campaña por idioma para 
p o d e r m e d i r m e j o r l o s 
resultados
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SegmentacionesPartners Connect
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•La programación de anuncios es una herramienta
que nos permite controlar las horas y los días que
queremos que se publiquen nuestros anuncios y
además establecer diferentes multiplicadores de
ofertas por días y horas, hasta un máximo de 6
períodos de tiempo.

Segmentación de la Campaña por Idioma
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SegmentacionesPartners Connect
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Segmentación de la Campaña por Dispositivos

Ordenadores y Tablets
(siempre se publican) 

Móviles
(ajustes de pujas entre -100 y +300% ) 
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Puja y PresupuestoPartners Connect
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Añadir inversión diaria y Tipo de Puja

•En Configuración de Campaña
seleccionamos la estrategia de puja.
Recomendamos comenzar con la
opción CPC Avanzado

•1
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Extensiones de anuncioPartners Connect
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Mejorar los anuncios con las Extensiones

•Las extensiones de anuncio ofrecen 
más motivos para hacer clic en su 
anuncio y mejoran el Nivel de Calidad. 
En esta visita guiada se explican los

Extensiones de Enlaces del Sitio

diferentes tipos de extensiones, como funcionan, como elegir las más adecuadas, como 
configurarlas y administrarlas.

Extensiones de Ubicación y de llamada
Extensiones de Texto Destacado

Ejemplos de Extensiones de Anuncios

•1 

•1

Ofrecen dos ventajas principales:

Visibilidad mejorada: las extensiones de anuncio tienden a mejorar la visibilidad del anuncio.

Más valor: Ofrecen a los usuarios formas útiles de obtener más información sobre sus empresas o interactuar con su 
anuncio, como permitir llamar por teléfono a su empresa o proporcionar más enlaces a su sitio web.

https://support.google.com/adwords/answer/2375499?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/2375499?hl=es


•1 
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Extensiones de anuncioPartners Connect
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Extensión de llamada en anuncios de móvil

•1 

Las extensiones de llamada son para algunos sectores la mejor forma de conseguir clientes.

También se pueden crear campañas para anuncios de solo llamada. Anuncios que animan a los 
usuarios a llamar a tu empresa directamente sin visitar tu sitio web. 

https://support.google.com/adwords/answer/6341403?hl=es
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Final Nivel Campaña Partners Connect
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Configuración a nivel campaña finalizada

Es recomendable organizar las campañas por: 

Tema o línea de producto 
Diferentes productos o servicios
Punto geográfico e Idioma
Preferencias de distribución Presupuestos  

 
 

Terminada la configuración a nivel Campaña, el siguiente paso es crear grupos de 
anuncios, con anuncios y palabras clave.

Para ello hacemos click en el botón “continuar”:

•1 

•1 

•1 

•1 



Para nuestra gestión conviene nombrar los Grupos de Anuncios de forma que nos 
permita identificarlos y diferenciarlos del resto sin dificultad. 
Los anuncios tienen que ser descriptivos y la URL final tiene que dirigir a una Landing 
Page, microsite o página de nuestra web donde el usuario encuentre directamente 
los que está buscando. 
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Grupos de AnunciosPartners Connect
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Grupo de Anuncios y Anuncios

•1 

(25)

(35)

(35)

(35)

(2.048)

1 



Incluir textos promocionales, llamadas a la acción y ofertas mejorará su rendimiento.

Las palabras clave dentro del texto del anuncio incrementarán el porcentaje de clicks 
de forma notable. Una buena opción para asegurarnos de esto es incluir la inserción 
dinámica de los términos de búsqueda en el Título y en la URL visible.

Conviene prestar atención a la vista previa del anuncio. Colocando un punto (u otro 
símbolo de cierre como exclamación o interrogación) al final de la primera línea, ésta 
pasará a formar parte del título:
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Grupos de AnunciosPartners Connect
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Grupo de Anuncios y Anuncios

•1 

•1 

•1 



A la izquierda se publican 4 anuncios en la parte superior y 3 en la parte inferior. Por 
tanto es importante mantener una puja de CPC que nos permita estar entre las 4 
primeras posiciones.

A finales de febrero Google dejó de publicar anuncios a la derecha de la página de 
resultados de la búsqueda y ahora ese espacio se destina a otros formatos como 
Google Shopping, etc.
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Grupos de AnunciosPartners Connect
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Grupo de Anuncios y Anuncios

•1 

•1 



Al añadir palabras clave el 
sistema nos irá sugiriendo 
otras relacionadas con las 
que ya hemos escrito.

Selecciona con detenimiento 
las que tienen más relación 
con el grupo de anuncios y 
ten en cuenta el presupuesto 
del que dispones. No se 
aconseja añadir todas las 
sugeridas y muy importante 
aplicar concordancias como 
explicamos a continuación.
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Palabras clavePartners Connect
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Selección Palabras Clave

•1 

cursos de Adwords •1 
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Palabras clavePartners Connect
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Concordancia en Palabras Clave
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Palabras clavePartners Connect
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Concordancia en Palabras Clave
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Palabras clavePartners Connect
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Concordancia en Palabras Clave
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Palabras clavePartners Connect
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Concordancia en Palabras Clave
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Palabras clavePartners Connect
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Concordancia en Palabras Clave
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Partners Connect
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Añadir Palabras Clave Negativas

Optimización Básica de Campaña

La pestaña “Términos de búsqueda” nos 
sirve para:
Ver en que búsquedas se han publicado 
nuestros anuncios.
Obtener ideas para nuevas Campañas y 
Grupos de Anuncios.
Optimizar nuestra Campaña y/o  Grupo 
de Anuncios añadiendo Palabras Clave 
Negativas.

Para añadir Negativas, seleccionamos 
las que queremos añadir —> Añadir 
como palabra clave negativa e 
indicamos si es a nivel Campaña o 
Grupo Anuncios y “Guardar”

•1 

•1 

•1 
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Partners Connect
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Nivel de Calidad

Optimización Básica de Campaña

Landing
25 %

Anuncio
25 %

CTR
50 %

CTR Anuncio Landing

Nivel de calidad (Quality Score)  
Como se calcula
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Partners Connect

Mayo-2016

Ranking del Anuncio

Optimización Básica de Campaña

Un buen Nivel de Calidad nos proporciona mejor Ranking del anuncio con menor CPC

Video descriptivo del Ranking: 
Como conseguir Mejor Posición del 

anuncio en Google pagando menos CPC

https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
https://goo.gl/3Dmc1c
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Partners Connect
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Estrategia

Optimización Básica de Campaña

Quality

Score
Pujas Posición

Condicionado por 1. CTR de la campaña SEM
2. Pertinencia SEO de las páginas de destino

Desarrollar campañas que tienen como función principal aumentar el 
Nivel de Calidad de la cuenta para reducir los CPCs de las palabras 

clave y así optimizar el ROI (retorno de la inversión).
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Partners Connect
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Optimización Básica de Campaña

•1 

•1 

•1 

•1 

•1 

Conversiones

¿Qué es una conversión?

Cualquier acción que tengamos como objetivo que un usuario realice en 
nuestra web: 

Suscribirse a la Newsletter.
Comprar.
Rellenar un formulario.
Ver o descargarse un documento.
Hacer click para llamar. 
…..
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Partners Connect
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Conversiones

Optimización Básica de Campaña

Más Información

El seguimiento de conversiones de AdWords permite comprobar la eficacia 
con la que los clics en los anuncios generan una actividad valiosa para el 
anunciante. 

En el video y enlace de bajo se explica cómo configurar cada tipo de 
seguimiento de conversiones.

https://youtu.be/27LF_5gDC0Q
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
https://support.google.com/adwords/answer/1722054?hl=es
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PUBLICIDAD EN LA RED 
de DISPLAY
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Partners Connect
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Campañas de Display

Red de Display de Google
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Partners Connect
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Red de Display de Google

¿Qué es la Red de Display de Google?
La Red de Display de Google (RDG) es una red 

de sitios web con espacios publicitarios en el 

que puedes colocar tus anuncios.

La Red de Display de Google usa una orientación precisa para llegar a los 
públicos interesados; esto proporciona mejores resultados para los 
anunciantes. 

Es una forma sencilla y rentable de anunciarse en millones de páginas de 
noticias, sitios web de temática específica, sitios de vídeos y blogs de alta 
calidad.
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Partners Connect
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Red de Display de Google
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Partners Connect
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Red de Display de Google
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Partners Connect
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Red de Display de Google

•1 Experimenta con todos los tamaños 

Pueden ser imágenes con o sin animación y/o videos 

Incluye una URL visible que destaque

•1 

•1 
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Red de Display de Google



Partners Connect Red de Display de Google
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Partners Connect Red de Display de Google

43



Mayo-2016

Partners Connect Red de Display de Google

44
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Partners Connect
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REMARKETING
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Partners Connect

¿Porqué hacer Remarketing?

REMARKETING

46
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Partners Connect

Ventajas del remarketing

47

REMARKETING
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Partners Connect

Tipos de Remarketing

48

REMARKETING
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Partners Connect

Lista Básica

Red de Display de Google
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PUBLICIDAD DE VIDEO
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Fuente: Source Comscore Video Metrix
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Fuente: Source Comscore Video Metrix
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Formatos de AnuncioPartners Connect
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Formato Pre-Roll (In-Stream)

Se paga únicamente cuando el espectador ve 
su anuncio completo o al menos por 30’’. 
Puede saltarlo durante los 5 primeros 
segundos. 

Si el espectador hace click sobre el video 
enlaza con la landing.

Sin coste añadido se carga un banner 
complementario con link también a la landing  

Formato In-Display

En Youtube: Mientras los usuarios buscan o 
ven otro videos 

Cuando el usuario hace click en el anuncio

enlaza con la página de visualización del video o con el Canal. 

El anuncio también se puede publicar opcionalmente como un overlay en videos de Youtube o en 
sitios de la Red de Adsense.
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SHOPPING
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Google Shopping
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Google Shopping
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Google Shopping
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Google Shopping
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ADWORDS EXPRESS
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Campañas locales con Adwords Express

Adwords Express

Para crear este tipo de Campaña es necesario tener una ficha de Google 
Business verificada.

En la página principal de la Administración de la ficha tenemos esta opción:
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Campañas locales con Adwords Express

Adwords Express

Cómo funciona AdWords Express

Crear un anuncio es fácil. Selecciona tu público, escribe tres líneas sobre tu empresa y 
configura el presupuesto. AdWords Express administra automáticamente el lugar y el 
momento en que aparecen tus anuncios. No tienes que elegir palabras clave ni realizar 
un mantenimiento constante, pero los resultados no son tan óptimos como los de las 
campañas de Adwords de gestión personalizada.

http://www.google.es/adwords/express/faq.html#q=1&utm_source=awx&utm_campaign=es-es-ha-awx-bkws&utm_medium=ha
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